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KATA PENGANTAR

Dalam 1 tahun berdirinya, Pusat Data dan Sistem Informasi
(Pusdatin) terus merintis dan menggali terobosan serta
wawasan di bidang TIK dengan berbagai upaya optimal
untuk menghasilkan performa terbaik sesuai dengan visi
Pusdatin, Center of Excellent.

Di tahun 2019 ini Pusdatin melakukan kegiatan yang
merupakan Program Prioritas Nasional yaitu
Pengembangan Sistem dan Pengadaan Infrastruktur Sistem
Informasi Pengembangan Kompetensi Aparatur (SIPKA)
yang menghasilkan aplikasi Bangkom SIPKA dan
Infrastruktur pendukung SIPKA yaitu pengadaan Server
untuk SIPKA. Aplikasi bangkom SIPKA merupakan Sistem
informasi yang akan menyediakan informasi
pengembangan kompetensi secara nasional mulai dari
pengelolaan data perencanaan pengembangan
kompetensi, pelaksanaan dan pelaporan bangkom ASN di
lingkungan K/L/D secara online.

Pusdatin juga melakukan kegiatan Integrasi Data dan Sistem Informasi. Kegiatan ini
terdiri dari dua komponen yaitu integrasi data dan informasi dan pengembangan
integrasi sistem informasi internal LAN. Sebagai unit kerja supporting, Pusdatin juga
memfasilitasi permintaan unit kerja di lingkungan LAN seperti permintaan pembuatan
aplikasi, penambahan bandwith, dan dukungan support IT lainnya.

Diiringi dengan ucapan Alhamdulillah, apresiasi kami berikan sebesar-besarnya
kepada seluruh pihak yang turut terlibat dalam pencapaian kinerja Pusdatin tahun ini.
Akhirnya kami berharap semoga Pusat Data dan Sistem Informasi semakin
meningkatkan layanan IT dengan perubahan manajemen pengelolaan data dan sistem
informasi demi mendukung business proces LAN khususnya penyelenggaraan
pengembangan kompetensi ASN.

Jakarta, Desember 2019
Kepala Pusdatin

Ismayanti, DFM, DEA
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TuV NORD

Indonesia

CERTIFICATE

Management System as per
ISO 9001 : 2015

In accordance with TUY NORD Indonesia procedures, 1 i haereby ceriified that

SEKRETARIAT UTAMA

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA

JI. Veteran No. 10, Gambir, Jakarta Pusat
DKI Jakarta 10110 - Indonesia

applies a managemeant system in line with the above standard for the fﬂllﬂ‘.l'ﬂlng scope

The Provision of Secretarial Services to National Institute of Public
Administration which includes the Bureau of Planning and Finance,

Bureau of Law and Public Relation, Bureau of Human Resources and General
Affairs, Inspectorate and The Center for Data and Information System

Carificate Registration Mo, 16 00 H 15138

Valid until 2022-08-26
Audit Report Mo -H1913872019
u

Initial Certfication 2098-08-27

fidorsesiz CerlFficaon Body Jakarta, 2019-08-27
Group

This cartification was conducted in accordance with the TUW MORD Indonesia awditing and certification
procedures and is subject to regular sureeillance audits

FT TN MORD Indonesia, Perkentoran Hijau Aradia Tower F 7 loor, JL Lel Jand. T.B Simatupeng Kay. 83, Jekaris Salaian 12520
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PENGHARGAAN

SERTIFIKAT

SERT. 5039/BSSN/D3/PP.01.01/11/2019
Memberikan Penghargaan da:

LEMBAGA ADMINIST

Atas Pencapaian
Penanganan Insiden K
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MAKLUMAT PELAYANAN

Pusat Pata dan Sistem Informasi
Lembaga Administrasi Negara

4 Maklumat Pelayanan

“PENCAN INI KAMI MENYATAKAN SANGCUP MENYELENGGARAKAN PELAYANAN

PENGAN STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN DAN APABILA KAMI TIDAK

MENEPATI JANJI KAMI SIAP MENERIMA SANKSI SESUAI PENGAN PERATURAN
PERUNPANGAN YANG BERLAKU”

/
4

Jakarta, 31 Juli 2019
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Kepala LAN, Dr. Adi Suryanto melantik sejumlah

Pejabat Pimpinan Tinggi Madya dan Pratama

termasuk PIt Kapusdatin, Dr. Muhammad Firdaus,

MBA. Pelantikan ini dilakukan terkait dengan adanya

Berubahan dan penataan organisasi LAN sesuai
eraturan Presiden Nomor

Tahun 2018.

_ Pusdatin LAN melakukan benchmarking ke Pusat
Sistem Informasi dan Teknologi Keuangan (Pusintek)
_Kementerian Keuanﬁan. Kunjungan ini untuk
mempelajari pengelolaan TIK di Kemenkeu. Kemenkeu
merupakan salah satu contoh best practice
pengelolaan TIK di lingkungan pemerintahan.

Pusdatin melakukan Rapat Koordinasi Pengembangan
SIPKA. Kegiatan ini merupakan langkah awal
pengembangan SIPKA. Pusdatin men%undangbpihak
yang terkait dengan pengembangan SIPKA se

untuk mengidentifikasi fitur dan infrastruktur SIPKA
yang lama, sekaligus juga meminta masukan
pengembangan sistem yang baru.

elumnya

Pusdatin LAN melakukan kunjungan ke Command
Center Kementerian PAN/RB. Tujuan kunjungan ini
untuk melakukan benchmarking tentang pembangunan
Command Center oleh LAN yang sedang dalam tahap
perencanaan.

Pusdatin LAN melakukan kunjungan ke Internet Data
Center (IDC) di Duren Tiga. Kunjungan ini untuk
mempelajari tentang pengelolaan Server dan
transfer knowledge tentang jaringan dan

infrastruktur IT.

Pusdatin LAN melakukan kunjungan ke Balai Sertifikasi
Elektronik (Ber? BSSN. Kunjungan ini sebagai

enjajakan awal penerapan sertifikat elektronik
aan_datan%an digital) di lingkungan LAN. Penerapan
sertifikat elektronik ini untuk membangun budaya
vaperless dan menumbuhkan security awareness di
ingkungan pemerintahan.

Pusat Data dan Sistem Informasi.



24 Mei 2019

Pengadaan server sebagai pendukung infrastruktur
SIPKA telah mencapai tahap akhir dengan
dilakukannya pengecekan fisik server STPKA.
Pengecekan ini disaksikan oleh Tim Pusdatin dan
Bagian Umum.

Telah dilaksanakan FGD Satu Data LAN. FGD ini dihadiri
seluruh PIC pengelola data dan atasan langsung dalam
rangka mengidentifikasi data yanF ada
kerja dan strategi pengelo

i setiap unit
laan data di LAN.

Pusdatin bersama P3K Bangkom ASN sebagai unit

kerja yang memiliki proses bisnis terkait kebijakan
pengembangan kompetensi melakukan FGD Analisis
Desain SIPKA.

28 Juni 2019

memberikan tour sing

16 April 2019

Tim Pusdatin LAN melakukan benchmarking ke Puslitdatin
(Pusat Penelitian Data dan Informasi) Badan Narkotika

A

Jakarta Timur. Puslitdatin BNN juga

' t ke ruangan command center yang

dapat beralih fungsi sebagai ruan'g staf, ruang data center

yang dikelola mandiri, dan penjelasan mengenai aplikasi-

aplikasi core BNN yang mereka
i

Nasional di Cawan

kembangkan sendiri.

Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN) melalui Direktorat
Penanggulangan dan Pemulihan, Desputl Bidan
Penanggulangan dan Pemulihan BSSN, melakukan
Sosialisasi Computer Security Incident Response Team
(CSIRT). CSIRT Indonesia memberikan layanan yang
meliputi respon insiden dalam bentuk: triase insiden;
koordinasi insiden; dan resolusi insiden.

Pusdatin dengan Biro Hukum dan Humas membahas
tentang rencana pengembangan Website LAN.

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual

2019



Pusdatin dengan Bagian Umum mengikuti sharing Pusat Pengemban%an Kader ASN mengundang Pusdatin
knowledge terkait penggunaan video conference. untuk membahas Pendaftaran Pelatihan Dasar CPNS via
Online. Pusdatin memberikan fasilitasi dan masukan terkait

rencana pembuatan aplikasi pendaftaran Latsar tersebut.

Pada bulan Agustus, Pusdatin memulai Pusdatin melanjutkan pembahasan website LAN
dengan Bagian Humas

rangkaian kegiatan Collecting Data di Seluruh
unit kerja di Pusat dan di Daerah (Bandung,
Makassar dan Samarinda)

‘1__,
s =t -t-_al 3

Puslatbang KDOD

Pusat Data dan Sistem Informasi.



2 September 2019

Tanggal 26 September 2019 dilakukan Rapat progres Melanjutkan rangkaian kegiatan collecting data, pada
pengerjaan SIPKA dengan P3K Bangkom ASN dan Tanggal 2 September dilakukan keglatan collecting data di
Gamatechno. uslatbang KHAN Aceh.

26 September 2019

01 Oktober 2019 15 Oktober 2019
Pembahasan progress pengembangan SIPKA dengan

Pusdatin memfasilitasi rapat Pembahasan Draft PKS
dan MoU antara LAN dan BKN. Kerjasama ini terkait Bappenas

pertukaran data.

29 November 2019 19 November 2019

Telah diselenggarakan Rapat Koordinasi Pengembangan Pusdatin memfasilitasi Seleksi Calon Peserta Pelatihan
Aplikasi SIMSDM antara Pusdatin, Bagian SDM, dan Kepemimpinan Tingkat Il. Seleksi ini berbasis Computer
Assisted Test (CAT).

ihak pengembang aplikasi SIMSDM Daya Wira Karya.
FI)Dengerinbgngan SﬁVIgDIVI berbasis web |yni dibutuhlZa\n

untuk membantu pengelolaan manajemen kepegawaian
di lingkungan LAN.

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual 2019




Pada bulan November 2019 Pusdatin melakukan perjalanan dinas ke satker
LAN di daerah. Perjadin ini dalam rangka Sosialisasi Portal Data dan Workshop

«r" N e I'l--.-.

Pada tan%gal 13 Desember 2019 telah dilaksanakan Pada tanggal 11 Desember 2019, telah
Sharing Kno wledge “Optimalisasi Pemanfaatan Big Data dilaksanakan Pllohn%Ag)llkaa Bangkom SIPKA di
DM Provinsi Jawa Barat.

pada Pengembangan Satu Data LAN”. Kegiatan ini
mendatangkan narasumber dari Amazon Web Services,
Aris Prabhawa

Pada tanggal 16 Desember 2019 telah dilaksanakan
pengisian bangkom SIPKA oleh JPT Pratama dan JPT
Madya di lingkungan LAN

Pusat Data dan Sistem Informasi.



DAFTAR ISI

Kata
Pengantar
Certificate
ISO 9001 : 2015
@ Penghargaan

Maklumat Highlight
Pelayanan Kegiatan
Kaleidoskop Capaian Indikator
2019 Kinerja Utama
Daftar Kemitraan
Isi
Struktur Statistik
Organisasi

g Penutup
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' STRUKTUR ORGANISASI

ISMAYANTI

Kepala Pusat Data dan Sistem Informasi

TRIXAMINGTYAS GAYATRI

Kabag Administrasi

SUHARTONGD

Fengelola Keuangan

YULIAN MARTIKS
e e ——
Fengelola Keuangan

PUJIATMO SUBARKAH AA.SRIASTITI
T——————————r
Kabid Data & Informasi Kabid Sistem Teknologi Informasi

AGLS PAHRLUL SIDIK UNTUNG SUJITO

AGLUNG PANI BEAWONG

R R |
Analis Sistem Informasi Kasubid Arsitektur Sistem Informasi Pengelok Daim
ARIF RAMADHAN M. SUBARI RAHMAT PUTRA SUTILAH

S —————r o — e —
Fengadministrasi Umum

Pranata sl Diklat Aparatur Analis Sistemn Informasi

LUSTISTIVIAMI YICKY PERMAMNA

Pengelola Detabase Pengelola InstalasiTl

HASMA MELAMNI PUSPASARI MWOFELDY FRATOMO FUTRO

Pengelola Data Pranata Tl Komputer

MURREZA ADI SAPUTRA

Fengelola Sistem dan Jaringan

AGINDD RAMADHAN

Pengelolz Sistem dan Jaringan
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HIGHLIGHT

KEGIATAN | 2019

e veemowe L

Desain Model Pengembangan Sistem Pengadaan Server SIPKA
1 Informasi Pengembangan Kompetensi * Aplikasi Bangkom SIPKA
Aparatur (SIPKA)

2  Integrasi Data dan Sistem Informasi * Portal Data
* Portal Intranet

*  Email lan.go.id

e Single Sign On

* Dashboard Management System
* Integrasi Sistem Informasi

e SIMSDM

No Nama Kegiatan Ovutput
2  Pengembangan Sistem Informasi Griya Sahabat ASN Aplikasi Griya Sahabat ASN
berbasis Web
3 Survey penyusunan Model Referensi SPBE Nasional Hasil survey penyusunan Model
(MENPAN) Referensi SPBE Nasional

6 Pendaftaran peserta LATSAR CPNS dan Tes Onlinenya Aplikasi Pendaftaran Online
(Pusbang Kader)

- Pengembangan Sistem informasi Aplikasi DUPAK AK Online Aplikasi Dupak Online
(Pusaka)

8 Mengawal Redesign Website LAN yang pengerjaannya oleh Rencana Design Website LAN

penyedia dan fitur sesuai desain Bagian Humas

10 Desain Digital Lounge (Bagian Umum Sestama) Hasil Design Digital Lounge

11 Koordinasi pembangunan SIM Manajemen Resiko (Inpektorat) Aplikasi Manajemen Resiko

13 Koordinasi pembentukan dan Penunjukan Narahubung SK Tim Narahubung CSIRT
CSIRT LAN

] 4 Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual Report 2019




HIGHLIGHT

KEGIATAN | 20

peningkatan fungsionalitas SIPKA, juga

19

1. Desain Model Pengembangan Sistem Informasi Pengembangan Kompetensi Aparatur (SIPKA)
Pengembangan SIPKA (Sistem Informasi Pengembangan Komptensi ASN) merupakan lanjutan
dari pembangunan SIPKA tahun sebelumnya., Pembangunan SIPKA selain pembaharuan dan

dilakukan peningkatan akses kecepatan dan peningkatan

keamanan. Peningkatan akses dilakukan dengan penambahan banwidth dan pembaharuan
infrastruktur, selain itu juga dilakukan penambahan sistem keamanan dengan perpanjangan lisensi
firewall. Berikut Roadmap pengembangan SIPKA daritahun 2017 -2019.

Tahap 1 (2017) :

Pemberian KRA Tahap 2 (2018):

Jadwal Diklat E-Learning (lingkup LAN)

Profil Lemdik Pendelegasian KRA T/F

E-Learning (Awal) Rencana Pengembangan Kompetensi

FAQ E - Konsul (Halo Diklat)

Rencana Pengembanga Kompetensi || E - Akreditasi Tahap 3 (2019) :

E-Survey Proper pascadiklat Perhitungan Training Rate
Manajemen Admin Migrasi data

Migrasi data awal Enkripsi LSN

I i
1 i
: 1
1 4
n

i -‘

i
i
i
]
A
-
Y
[

Roadmap Pengembangan SIPKA 2017 — 2019

a. Pengadaan Server

Penggunaan SIPKA ini nantinya akan
digunakan oleh seluruh Aparatur Sipil Negara di
Indonesia, dimana seluruh ASN di Indonesia
berjumlah lebih dari 4 juta orang, sehingga tentu
saja kebutuhan akan sarana prasarana fisik salah
satunya dengan pengadaan server menjadi
penting untuk dilakukan.

Pengecekan Server SIPKA

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual Report 2019

b. Aplikasi Bangkom SIPKA

Pengembangan SIPKA pada tahun 2019 ini untuk
melakukan pengembangan, perbaikan, dan
penyempurnaan dari fungsionalitas berbagai fitur yang
telah dikembangkan. Berbagai pengembangan, perbaikan,
dan penyempurnaan SIPKA tersebut didasarkan pada hasil
identifikasi kebutuhan pengguna dan adanya perubahan
kebijakan dalam bidang kediklatan. Fokus pengembangan
SIPKA di tahun 2019 adalah aplikasi pengembangan
kompetensi berbasis web yang dapat diakses secara online.
Kedepannya pendataan pengembangan kompetensi ASN
dapat dilakukan di SIPKA secara terintegrasi agar
perhitungan training rate dapat dilakukan. Selain itu juga
dilakukan penambahan modul manajemen pendaftaran
pelatihan kepemimpinan dan pelatihan dasar CPNS untuk
mengakomodir kebutuhan layanan penyelenggaraan
pelatihan.

Pengembangan SIPKA masih akan melalui proses
yang panjong hingga tahun 2024 sesuai roadmap yang
telah disusun. Kedepannya SIPKA diharapkan dapat menjadi
sistem informasi yang menyediakan informasi kegiatan
pengembangan kompetensi ASN secara nasional yang
dapat mendukung efektifitas manajemen talent di Indonesia,
khususnya bagi ASN. Berikut adalah roadmap
pengembangan SIPKA dari tahun 2020 hingga 2024.

15
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« Pengembangan e 202 ,\ 2023
modul Monev (e- 4 »
Survey) F N » Integrasi modul

- Pengembangan Bangkom dan
molc}%l mana?emen “REmnATn - Penambahan Sekolah kader
diklat (Sertifikat * Penambahan ody modul sekolah - Pembangunan
Online dan Tanda modul e- il kader DRC (Disaster
Tangan Digital) Learning » Dukungan - Integrasi Recovery

+ Penambahan fitur * Intergrasi e- lasyanan modul Center)
modul bangkom Survey dengan |{3 emidlh bangkom « Dukungan
(manajemen Manajemen o ) dengan layanan (Sewa
talenta) Diklat » Sosialisasi & CORPU Bandwidth)

« Penambahan * Dukungan EATRaK - Dukungan - Sosialisasi &
perangkat TIK layanan (Sewa layanan Bimtek
(Software Firewall gz;_d‘i'_"dth_)& - ()22 (Sewa
& Sewa Bandwidth) + Sosialisasi Bandwidth)

- Sosialisasi & _ Bimtek - Sosialisasi & 2024

. Bimtek \__Bimtek J

Roadmap Pengembangan SIPKA 2020 - 2024

2. Integrasi Data dan Sistem Informasi
a. Portal Data

Untuk memudahkan PIC pengelola data dalam
pengumpulan data, Pusdatin membuat portal data.
Portal data memungkinkan pengguna mencari,
mengeksplorasi, menghubungkan, men-download,
dan menggunakan data secara bersama-sama
dengan perlengkapan visualisasi data yang menarik.
Konsep Open Data dapat meningkatkan kinerja
dalam melayani stakeholder dan pertukaran data.
Tentu saja dalam klasifikasi data akan dipisahkan
yang bersifat terbuka dan rahasia, akan ada
perlakuan berbeda untuk menjamin kerahasiaan
data. Inti dari konsep ini adalah interoperability,
bagaimana sistem dan organisasi yang berbeda
dapat bekerja bersama (interoperate). Dalam konsep

Datasels  Organizations  Groups

data adalah datasets berbeda dapat di-share dan
digunakan bersama untuk membentuk sistem yang lebih
besar dan kompleks.

Portal data menggunakan CKAN. CKAN adalah
sebuah software open source, software gratis. Digunakan
tanpa biaya lisensi, tetapi yang lebih penting, ketika kita
memilih CKAN untuk katalog, dipastikan bahwa kita
memiliki semua hak untuk data dan metadata yang kita
masukkan, memberikan kebebasan untuk
memindahkannya ke tempat lain atau memanipulasinya
dengan alat sendiri tanpa pembatasan. Di dalam portal
data ini pengguna dapat mengupload sekaligus
mendownload data. Data bersifat data terbuka bisa
dalam format xls, csv maupun json. Berikut adalah
tampilan portal satu data LAN yang bisa diakses di
http://data.lan.go.id/:

-

Welcome to CKAN

This is a nice introductory paragraph about CKAN or the site in general. We
don't have any copy to go here yet but soon we will

420 x 220

Search data

0 Lembaga Administrasi Negara

Tampilan Portal Data Satu Data LAN

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual

2019



b. Portal Intranet

Aplikasi portal intranet di Lembaga Administrasi
Negara yang merupakan aplikasi intranet berbasis web
yang digunakan oleh lingkup Lembaga Administrasi
Negara. Portal intranet digunakan untuk mengintegrasikan
data dan aplikasi administrasi di Lingkungan Lembaga
Administrasi Negara. Aplikasi ini telah divjicobakan dan
direview oleh PIC aplikasi yang akan diintegrasikan pada
rapat persiapan penerapan portal intranet pada tanggal
10 Oktober 2019. Portal intranet dapat diakses di
https:/ /intranet.lan.go.id.  Aplikasi yang dibuat telah
mengacu ke Perpres No. 95 Tahun 2018 tentang Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik.

Dengan banyak aplikasi dengan database masing-
masing dan menggunakan bahasa pemrograman yang

v argon =

B Dashboards Pusat Data dan Sistem Informasi
& Layanan Surat

e 17

«® Layanan SDM v

Personel

Pengumuman

The difference between FormD

Grafik Pendidikan

berbeda, akan sulit untuk menintegrasikan jadi satu
sistem. Maka dengan arsitektur aplikasi yang
diusulkan berupa modern application atau
microservice arthitecture dengan menggunakan
teknologi APl (Application Programming Interface).

Sistem yang diusulkan akan dipisahkan
dalam mengembangan aplikasi seperti backend dan
frontend. Agar dalam pengembangan aplikasi
tersebut menjadi fokus, mudah dikembangkan lebih
lanjut, mudah menyesuaikan dengan perkembangan
bahasa programming dan database. Dibagian
backend fokus menggunakan bahasa programming
java spring dan frontend fokus menggunakan
bahasa programming vuejs.

Grafik Jenis Kelamin

@ Fria
@ Wanita

Tampilan portal intranet di intranet.lan.go.id

¢. Email lan.go.id

Berdasarkan PERPRES 81/2010 dan *  Memiliki kemampuan Multi Domain.
Surat Edaran KemenpanRB Nomor 06 Tahun *  Memiliki pembatasan Quota MailBox per User.

2013 bahwa urusan surat elekronik
pemerintah harus memakai email resmi untuk
menjaga efesiensi, efektifitas dan menjaga
kerahasiaan karena server dikelola sendiri
oleh Instansi, alamat email harus berakhiran
go.id. Berdasarkan aturan tersebut LAN juga
menggunakan email mail.lan.go.id. Mail ini
dibuat untuk semua pegawai LAN dan juga
unit kerja di LAN.

Dalam penggunaannya, email LAN
menggunakan platform Zimbra. Zimbra
adalah Aplikasi email yang handal karena :

* Beroperasi menggunakan Operating
System Linux (Open Source).

e AntiVirus dan AntiSpam yang Handal.

* Kapasitas Useraccount dan Mailbox tidak
terbatas.

¢ Pengaturan dan pemeliharaan sangat
mudah dengan Web Administration
console.

Zimbra:

&

Username:

Version:

Berikut tampilan login ke mail.lan.go.id menggunakan

Zimbrar

A SYNACOR PRODUCT

pusdatin@lan.go.id

Password:

B stay signedin

Default Al What's This?

Tampilan login ke email lan

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual 2019 ] 7



d. Single Sign On

Teknologi Single-sign-on (sering disingkat menjadi
SSO) adalah teknologi yang mengizinkan pengguna
jaringan agar dapat mengakses sumber daya dalam
jaringan hanya dengan menggunakan satu akun pengguna
saja.

Dengan sistem Single Sign-On, para pengguna
hanya perlu sekali melakukan login untuk dapat mengakses
beberapa aplikasi. Dengan demikian, para pengguna
tidak perlulagilogin di masing-masing aplikasi.

Dengan sistem Single Sign-On, para pengguna
tidak perlu mengingat banyak username dan password.
Mereka hanya butuh mengingat satu kredensial untuk
melakukan sekali proses autentikasi. Setelahnya, mereka
akan mendapatkan izin akses terhadap semua layanan
aplikasi yang tersedia di dalam jaringan.

Pemrosesan data akan dipermudah dengan sistem
Single Sign-On karena pemrosesan data pengguna
(penambahan, pengurangan, perubahan) hanya dilakukan
sekali pada server database backend-nya, tidak pada

e. Dashboard Management System

Dashboard Management System merupakan
aplikasi / program yang berfungsi untuk membantu dalam
mengelola seluruh data dengan mudah dan disajikan
dengan visulalisasi secara cepat agar bisa dijadikan acuan
dalam mengambil keputusan dengan cepat, akurat dan
tepatsasaran.

Dashboard Management System memiiliki feature
dan kemampuan sesuai dengan kebutuhan user untuk
memproses sebuah data yang besar hingga kepada proses

&« C @ Notsecure

(Nwnr LAN

Lembaga Administrasi Negara

dashboard.lan.go.id

Jenis Kelamin Pendidikan

® Pria  64.302% S1 53.55%
Wanita 35.469% ® 52 43.94%

0.229% ®sS3 252%

Instansi vs Golongan

Instansi Unset lIKA  N/B C WD N

AMRI o 3

BPOM E 1 7 . 1

EPPT

Badan Kepegawaian Megara - - 1

Badan Siber dan Sandi Megara

Kemen. LH dan Kehutanan - o 4

masing-masing aplikasi yang ada. Maka dari ity,
penggunaan sistem Single Sign-On memastikan
peningkatkan efisiensi waktu dan kepraktisan dalam
memproses data.

Single Sign On di lingkungan LAN
menggunakan DNS Server dengan IP Server
103.85.61.68 dengan domain lan.go.id.  berikut
contoh tampilan login akun SSO:

Other user

t LAN\humas

sssssssssses
Sign in to: LAN

Login SSO di domain LAN

pembuatan dashboard. Dashboard Management
System dilengkapi dengan feature-feature yang
dapat mempermudah user dalam menggunakan atau
mengoperasikan program. Seperti user interface
yang familiar, pencarian data yang cepat, toolbar
yang mempercepat proses pengoperasian.
Berikut adalah tampilan Dashboard

Management System yang bisa diakses di
http://dashboard.lan.go.id/:

w w @

DATA: Analis Kebijakan v
Jenjang
| ® Madya 21.97% ‘\
Muda 19.91%
Pertama 56.29%
® Utama 1.83%

Provinsi Map

Tampilan Dashboard Management System
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f. Integrasi Sistem Informasi

Untuk menyederhanakan penggunaan Sistem
Informasi di Lingkungan LAN, Pusdatin melakukan
kegiatan Integrasi Sistem Informasi. Ada lebih dari 130
Sistem Informasi di LAN. Dari jumlah itu beberapa sistem
memiliki fungsi yang sama, contohnya di bidang
kediklatan ada Sistem informasi yang sejenis yaitu:
Sipendar, Silat dan Sidilana. Pusdatin mengidentifikasi
Sistem Informasi yang memiliki kesamaan fungsi untuk
kemudian diintegrasikan agar selain menyederhanakan
aplikasi juga agar lebih mudah dalam maintenance
terutama untuk kemudahan dalam integrasi data.

Berikut adalah sebaran sistem informasi di
lingkungan LAN:

Jumlah Aplikasi
di LAN

PuslatbangKHAN
(6 App)

("

. Aplikasi

Persebaran Aplikasi di LAN

PuslatbangKDOD
(12 App)

PuslatbangKASN
(32 App)

STIA MAKASSAR
(4 App)

STIA BANDUNG
(13 App)

Sebaran Aplikasi di LAN

g. Pengembangan Aplikasi Sistem Informasi
Manajemen Sumber Daya Manusia (SIMSDM)

Aplikasi SIMSDM merupakan sistem informasi
yang digunakan sebagai sarana pengelolaan informasi
kepegawaian di Lembaga Administrasi Negara (LAN)
dan mendukung pelayanan yang diberikan oleh Bagian
SDM di bidang administrasi SDM, mulai dari
perencanaan dan pengadaan pegawai, pengembangan
pegawai sampai dengan pensiun. Beberapa fitur
pengembangan SIMSDM antara lain: terintegrasinya
aplikasi SIMSDM dengan portal intranet yang juga telah
dikembangkan Pusdatin di tahun ini, Perekaman data
hasil Assessment Pegawai oleh bagian SDM, serta
Perekaman Dokumen SKP pegawai oleh Pegawai.
Dengan pengembangan aplikasi SIMSDM ini diharapkan
dapat memberikan kemudahan, dan kecepatan bagi
pegawai LAN dalam mengelola data administrasi
kepegawaian masing-masing.

Aplikasi SIMSDM telah dikembangkan oleh
pihak ke-3 sejak pada tahun 2015. Namun dalam
perjalanan pemanfaatan aplikasi SIMSDM ini, masih
ditemui berbagai kendala dan masalah pada sistem
tersebut, sepertinya adanya fungsi-fungsi dari modul
yang belum optimal dan tidak berfungsi, data atau
informasi yang ditampilkan tidak sesuai, serta adanya
kebutuhan penambahan fungsi-fungsi baru sesuai
kebutuhan. Terlebih lagi, dengan telah berakhirnya
masa dukungan pemeliharaan sistem dari pihak ke-3,
hal ini juga menjadi permasalah tersendiri jika
ditemukan bug/error pada sistem tersebut. Dari sisi
teknologi yang digunakan, sistem aplikasi tersebut
dikembangkan dengan menggunakan sistem operasi
server komersial yaitu Windows server dan Database
server MS-SQL SERVER 2008, hal ini juga menjadi
kendala ke depan dalam hal interoperabilitas dan
integrasi data karena perbedaan standar platform
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yang digunakan, serta kebutuhan biaya update lisensi
aplikasi pendukung tersebut yang relatif cukup mahal untuk
dialokasikan.

Untuk itu menjadi kebutuhan untuk melakukan
pengembangan aplikasi SIMSDM pada tahun 2019,
sehingga dapat mendukung dalam pelaksanaan dan
pengelolaan data pegawai di lingkungan LAN serta dapat
digunakan dalam pengambilan keputusan.

Pengembangan aplikasi SIMSDM pada tahun 2019 ini
dengan mengintegrasikan dengan aplikasi Portal Intranet
LAN. Portal Intranet LAN merupakan portal yang
disediakan oleh Pusdatin untuk pegawai di lingkungan LAN,

dimana pada portal tersebut berisi beberapa sistem
informasi yang telah dikembangkan dan
diintegrasikan dalam satu portal, antara lain meliputi:
sistem informasi layanan persuratan, layanan hukum,
layanan IT, layanan umum, dan layanan pelaporan
gratifikasi. Selain layanan tersebut diatas, saat ini
Pusdatin juga sudah menambahkan layanan SDM ke
dalam portal intranet melalui pengembangan sistem
informasi ini.

Berikut adalah tampilan singkat layanan SDM
yang dapat digunakan pada portal.

1 agindo.ramadhan

@ intranet
3 Dashboards
3 Layanan Surat
Data Pegawal Vi
&3 Absen 2
%0 Layanan SDM v

Virgiawan Listanto, 5.Pd., M.5i.

. Pengolah Bahan Informasi dan Publikasi
Data Pegawai

Biro Hukum dan Hubungan Masyarakat, 25 Januari 2019

Riwayat Jabatan
Riwayat Diklat

SKP Pengelola Penelitian

Pusat Kajian Manajemen Aparatur Sipil Negara, 25 Januari 2019

Della Vioni, A.Md.
Pranata Diklat

Vita Nuraeiny, SE., M.E.
Kepala Subbagian Keuangan

Vicky Permana, S.Kom., M.T.I.

Pengelola Instalasi Teknologi Informasi

9 9 9 9

Pusat Data dan Sistem Informasi, 25 Januari 2019

Bonataon Maruli Timothy Vincent Simandjorang, S.E., M.SE.

Pusat Pengembangan Kompetensi Teknis dan Sosial Kultural Aparatur Sipil Negara, 21 Januari 2019

a Tingkat I, lIl/b

nggu, 11 Bulan, 0 Tahur

Pusat Pengembangan Kompetensi Kepemimpinan Nasional dan Manajerial Aparatur Sipil Negara, 1 Februari 2019 325 Hari, 46 Minggu, 10 Bulan, 0 Tahur

Layanan SDM Pada Portal Intranet LAN

-

’

1. Pengembangan Sistem Informasi Pelaporan
Lembaga Administrasi Negara (SIMPELAN)

Sistem Informasi Pelaporan Lembaga
Adminsitrasi Negara adalah Sistem informasi
berbasis mobile apps yang digunakan pimpinan
LAN untuk menerima informasi jadwal dan
memproses undangan kegiatan yang
didapatkan dari Luar instansi yang kemudian
menghasilkan informasi yang secara responsive
akan diterima pengguna. Kendala Jarak dan
waktu menjadikan faktor dari pembuatan
aplikasi ini. Mengusung konsep mudah, cepat
dan fleksibel menjadikan aplikasi SIMPELAN
merupakan solusi yang paling tepat untuk
menyelesaikan permasalahan dalam Pelaporan
kegiatan pimpinan yang ada di lingkungan
Lembaga Administrasi Negara.

Sestama, Protokol dan Pusdatin sedang
membahas design SIMPELAN

Pusat Data dan Sistem Informasi. Annual 2019



Griya
Sahabat ASN

Dari konsep tersebut dapat di jelaskan bahwa:
* Mudah

Desain tampilan yang simpel memudahkan
pegawai menggunakan aplikasi dan fungsi yang
mencakup keperluan dalam pemrosesan
penyampaian informasi dan pemberian informasi
memberikan memudahkan bagi pegawai
mendapatkan informasi.
* Cepat

Aplikasi berbasis Online yang merupakan
penerapan teknologi yang dapat memangkas
waktu yaitu dalam bentuk pengiriman informasi
secara langung kepada sesama pengguna aplikasi
sehingga membuat pegawai yang menggunakan
dapat dengan cepat menerima informasi.
* Fleksibel

Berbentuk Aplikasi Mobile yang memungkinkan
proses dapat dilakukan dimana saja dan kapan
saja tanpa terhalang jarak dan waktu.

Griya Sahabat ASN adalah media rujukan informasi
dan pengetahuan di bidang kajian kebijakan dan
inovasi manajemen ASN yang difasilitasi oleh

Kedeputia

n Kajian dan Inovasi Manajemen Aparatur

Sipil Negara, LAN RI

KUISIONER

KLIK UNTUK MENGISI SURVEY

Tampilan Halaman Muka
Portal Griya Sahabat ASN

3. Survey penyusunan Model Referensi SPBE
Nasional (MENPAN)

Arsitektur SPBE merupakan salah satu
kunci utama keterpaduan SPBE secara nasional.
Untuk itu, Pusdatin LAN mengisi survey
penyusunan model referensi arsitektur SPBE
yang akan dijadikan pedoman dalam
membangun arsitektur SPBE di LAN. Model
referensi arsitektur penting untuk dibangun
terlebih dahulu agar arsitektur SPBE yang
dibangun oleh setiap instansi pusat dan
pemerintah daerah nantinya memiliki pola atau
framework yang sama.

@we SimpeLAN <

Selamat Datang Pak nurreza

Riwayat Laperan Terbaru

i harl

» Google Play

Tampilan SIMPELAN dan barcode
aplikasi di Playstore

2. Pengembangan Sistem Informasi Griya Sahabat ASN

Pusdatin memfasilitasi Kedeputian Kajian dan Inovasi
Manajemen ASN dalam pembuatan portal website Griya
Sahabat ASN. Griya Sahabat ASN adalah suatu portal
berbasis web yang memuat informasi dan pengetahuan di
bidang manajemen ASN dan berfungsi sebagai ruang untuk
berbagi, bertukar informasi dan pengetahuan di antara para
ASN serta pemerhati lainnya. Selain dibuat dan dikembangkan
untuk menyediakan sarana atau fasilitas yang dapat
menampilkan hasil-hasil kajian, peraturan, artikel, berita,
informasi di bidang Manajemen ASN, Griya Sahabat ASN
memberikan wadah bagi para ASN untuk menuangkan
gagasan, opini dan informasi terkait lainnya. Media ini juga
berfungsi sebagai ruang display hasil karya tulis para peneliti,
analis kebijakan, Widyiswara, dosen atau insan LAN lainnya,
serta isu-isu terkini menarik lainnya.

Aplikasi Portal Griya Sahabat ASN yang dapat diakses
melalui laman hitp://griyaasn.lan.go.id/. Portal ini dibuat
dengan Codelgniter Web Framework dengan PHPMyadmin
sebagai databasenya. Berikut layout tampilan muka atau User
Interface (Ul) Portal Griya Sahabat ASN:

Staf di Pusdatin
sedang mengisi
Survey Penyusunan
Model Referensi
SPBE Nasional

2]
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BERANDA

PUSAT PENGEMBANGAN KOMPETENSI
TEKNIS DAN SOSIAL KULTURAL
LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA

PROFIL PROGRAM BERITA AGENDA GALERI FOTO DOWR
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PELATIHAN CALON ANALIS KEBIJAKAN ~

Jakgria (15/10/2018)|Pada saat ini analis kebijakan sudah meniadisalab sali-kebiiitihahems

Website Pusbangkom TSK ASN di tf.lan.go.id

5. CAT Seleksi Peserta Pelatihan Kepemimpinan
Nasional (PKN) Tk | dan Il Pusbangkom PIMNAS
MASN

Meningkatnya jumlah peminat peserta untuk
mendapatkan PKN | dan Il dari LAN, membuat LAN
harus menyeleksi peserta yang mendaftar PKN | dan II.
Sebelum kegiatan ini dilakukan, seleksi dilakukan
secara manual. Dan saat ini, untuk menjamin
pelaksanaan seleksi PKN | dan Il yang akuntabel, LAN
sudah mulai melaksanakan seleksi untuk peserta PKN |
dan Il dengan sistem CAT. Dengan adanya sistem ujian
secara CAT ini, peserta dapat mengetahui secara
langsung nilai uvjian yang didapatkan sesaat setelah
peserta selesai menjawab semua pertanyaan.

Dalam penyelenggaraan seleksi Peserta PKN
dengan menggunakan CAT ini Pusbangkom Pimnas
Manajerial ASN meminta Pusdatin untuk memfasilitasi
kegiatan ini.

—

6. Pendaftaran peserta LATSAR CPNS dan
Tes Onlinenya (Pusbang Kader)

Dalam rangka penyelenggaraan
Pelatihan Dasar (Latsar) CPNS yang
akuntabel dan transparan, Pusbang Kader
berencana untuk membuat portal
pendaftaran Latsar CPNS online dan evaluasi
pelatihan online. Dalam rangka mewujudkan
rencana ini, Pusbang Kader meminta fasilitasi
dan masukan dari Pusdatin dari segi teknis.

| PELATIHAN MANAGEMENT OF TRAINRG
- BERBASIS E- LEARNING

v e 8

4. Fasilitasi perubahan domain, logo dan header
Website Pusbangkom TSK

Pusdatin memenuhi permintaan fasilitasi
perubahan domain, logo dan header website dari Pusat
Pengembangan Kompetensi Teknis dan Sosio Kultural ASN
(Pusbangkom TSK ASN). Perubahan ini untuk menyesuaikan
dengan struktur baru LAN yang merubah nama
nomenklatur pusat dan logo LAN yang baru. Berikut
disamping adalah tampilan baru website Pusbangkom
TSK ASN.

-
-

i "_j

Suasana Seleksi Peserta PKN Il di Pejompongan

Diskusi tentang pengembangan portal pendaftaran
latsar CPNS dan tes online
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j@‘ SISAKA BERANDA INFORMASI DATA JFAK DOWNLOAD HUBUNGI PUSAKA LOGIN

Sistem Informasi Analis Kebijakan

Link ke JFAK &

7. Aplikasi DUPAK Analis Kebijakan Online (Pusaka)
Pusat Analis Kebijakan sebagai pembina Jabatan
Fungsional Analis Kebijakan menginisiasi membuat portal
Dupak Online. Hal ini untuk mengurangi penumpukan berkas
fisik dan juga mengurangi penggunaan kertas (paperless).
Selain itu dengan adanya Dupak Online dapat
mempermudah tracking dalam memverifikasi berkas

pengajuan DUPAK. Dupak Online ini difasilitasi oleh
Pusdatin dalam pembuatannya.

DUPAK Online

. '.- O
4 @ 12 C D Merupakan Sebuah sistem pelengkap SISAKA yang digunakan untuk
Ceeh proses penghitungan angka kredit yang digunakan oleh Analis
u @ Kebijakan untuk kenaikan jabatan

Link ke DUPAK »

Aplikasi Dupak Online Analis Kebijakan

/
G—_ .

8. Mengawal Redesign Website LAN

Sesuai dengan kapasitasnya sebagai Pusat yang
mengatur dan mengkoordinasi TIK di lingkungan LAN,
Pusdatin mengawal rencana pengembangan Website LAN.
Pengembangan ini menggunakan pihak ketiga. Untuk design
web dibuat oleh Bagian Humas dan Protokol.

Pusdatin dengan Biro Hukum dan Humas membahas
rencana pengembangan Website LAN.

€« > C @ Notsecure | andalanango.id/protected jsf Q % 0 @
i Apps @ YouTube G Google [J Facebook (1 LoginApikasi # &% INTEGRASIDATA-.. @ Boruto:NorutoNex.. @ Sistem Kehadian K. %0 AddmSan-Downl.. @) SPKALANRI (e Administration Area Metabase  § RPIP_2005-2025pdf () Selamat datang - . »
&t R
@ Andalan @ N
e S

[E] Input Surat Masuk Daftar Surat Masuk

) surat Masuk (0) . < > |

Nama Instansi
Disposisi Masuk (0) Pengirim Perihal

Hapus Surat Buka Surat

&= Respon Disposisi (0) Ko e bk

¥ surat Terkirim
9. Akun pada aplikasi ANDALAN untuk Bagian Protokol dan P3K Bangkom ASN

I® Arsip Surat Pusdatin menerima permintaan dari beberapa unit kerja dan juga pegawai
untuk membuatkan akun Andalan. Andalan adalah aplikasi tata naskah dinas online
yang berisi fitur menerima surat masuk dan pemberian disposisi secara online. Selain itu

¥ Seting Email juga ada fitur pembuatan surat dan download surat.
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Video Wall sebagai unsur utama digital lounge
di Lobby Ged B LAN Veteran

'Y DRILL EST
ERINTAH
‘esad@ Respog-~nsiden
Eyecuritg@®rill Tes

Narcl bung @ - s =
IP yqng uber sis dilr onesid ti h sedikit. Tercatat data dari BSSN
4 jan dksehma 1 un. tujuan penyerang bukan hanya
menyerang sifus. dengan Amun jug : ah. Bar
pemerintah terkena defa ntuk'me linduhigi instansiLANYdari serangan web, LAN membutuhkan personil
yang paham di bidang IT security. Untuk itu, LAN mengikuti kegiatan security drill test yang diselenggarakan oleh
BSSN sebanyak 3 kali di tahun ini. Diharapkan dengan adanya pelatihan dariBSSN ini, personil LAN lebih siap dalam

m_engha'dqpi serangan - serangan wglaglqy_-luﬁm _l_lrk m_lel!.inbgi aset - asetIT di lingkungan LAN
- iy i & -
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Kinerja Pusat Data dan Sistem Informasi diukur
dari pencapaian Indikator Kinerja yang merupakan
indikator keberhasilan pencapaian tujuan dan sasaran
strategis yang telah ditetapkan dalam Penetapan
Kinerja Tahun 2019. Pengukuran tingkat capaian kinerja
Pusat Data dan Sistem Informasi tahun 2019 dilakukan
dengan membandingkan antara target pencapaian
indikator kinerja yang telah ditetapkan dalam
Penetapan Kinerja tahun 2019 dengan realisasinya.
Tingkat capaian kinerja Pusat Data dan Sistem Informasi
tahun 2019 dapat dilihat dalam tabel berikut ini:

SASARAN INDIKATOR REALISASI
STRATEGIS KINERJA UTAMA TARGET REALISASE (%)

Persentase
pemenuhan

Tersedianya kebutuhan data
e dan informasi
informasi yang
berkualitas
untuk
perumusan
kebijakan di
lingkungan

108,75%

Kualitas
pengelolaan
sistem teknologi
informasi

Kualitas

LAN pengelolaan

sistem teknologi
informasi

Tabel di atas menggambarkan bahwa dari 3 (tiga) IKU yang telah ditetapkan, secara umum telah
sesuai target yang ditetapkan.

Untuk persentase pemenuhan kebutuhan data dan informasi, dari identifikasi kebutuhan data
terdapat 15 jenis data di lingkungan LAN. Untuk pemenuhan data baru 13 data atau 87% yang
terpenuhi. Dua data yaitu dari STIA LAN, data Mahasiswa dan Data Dosen belum terkumpul
sepenuhnya. Kendala yang dihadapi adalah data tersimpan di aplikasi dan shortcode aplikasi
belum diperoleh (pengembang aplikasi dari pihak ketiga).

Dari hasil survey yang dilakukan terhadap stakeholder, untuk kualitas pengelolaan sistem teknologi

informasi diperoleh nilai 2,93 dari 4 atau masuk dalam kategori baik. Demikian juga untuk kualitas
layanan teknologi informasi diperoleh nilai 2,91 dari 4 atau masuk dalam kategori baik.
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Membangun
kemitraan merupakan
hal yang sangat penting
dalam mencapai tujuan
organisasi. Pentingnya
kemitraan ini karena dapat
menciptakan efektifitas dan
efisiensi dengan memanfaatkan
semua sumber daya, menyatukan
potensibisnisdarikedua belah pihak
untuk mendapatkan keuntungan yang
optimal. Di Tahun 2019, Pusdatin
berkepentingan untuk terus berkembang
khususnya di bidang pemanfaatan TIK dan
pertukaran data. Oleh karena itu Pusdatin
membangun kemitraan dengan instansi lain
dengan prinsip persamaan (equality),
keterbukaan (transparancy) dan saling
menguntungkan (mutual benefit).

A.Badan Kepegawaian Negara (BKN)

Pada bulan Oktober 2019 LAN dengan koordinasi Pusdatin melakukan Kerjasama dengan
BKN. Kerjasama ini dilakukan karena adanya kesamaan fungsi kedua lembaga yaitu sebagai
pembina ASN di Indonesia. LAN sebagai lembaga yang diberi kewenangan untuk melakukan
Pengkaijian dan Pendidikan dan Pelatihan Aparatur Sipil Negara (ASN), sedangkan BKN diberi
kewenangan melakukan pembinaan dan penyelenggaraan Manajemen ASN secara nasional.

Kerjasama ini dibingkai dalam penguatan Manajemen ASN. Kedua belah pihak bersinergi
dengan sumber daya, kemampuan dan potensi yang dimiliki untuk mencapai tujuan masing-masing
sesuai tugas dan fungsinya. Secara teknis mekanisme yang digunakan adalah pertukaran data
secara elektronik meliputi pertukaran data Profil PNS, data Analis Kebijakan dan Widyaiswara, dan
data riwayat pelatihan PNS.

Illl"I?

(
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PUSDATIN’S DEMOGRAPHIC HUMAN RESOURCE

GENDER

61%

MEN

39%
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&
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Demikianlah Laporan Tahunan (Annual Report) 2019 Pusat
Data dan Sistem Informasi (Pusdatin) kami sampaikan.
Berdasarkan laporan tahunan ini dapat disimpulkan bahwa
apa yang telah direncanakan oleh Pusdatin dapat
dilaksanakan dengan baik. Target kinerja sesuai dengan
Indikator Kinerja Utama juga dapat tercapai dengan baik
bahkan beberapa terlampaui.

Kami menyadari berdirinya Pusdatin yang belum genap satu
tahun dengan segala keterbatasannya, masih banyak yang
harus kami benahi baik itu dari segi pengelolaan Teknologi
Informasi maupun layanan kepada stakeholder. Akhir kata,
kami menghaturkan banyak terimakasih dan apresiasi yang
sebesar-besarnya kepada seluruh pemangku kepentingan
atas segenap dukungan dan kepercayaannya.

Kami yakin Pusdatin ke depan akan semakin memantapkan diri
menjadi salah satu rujukan unit pengelola TIK instansi
pemerintah yang terkemuka di Indonesia. Dengan semangat
Service of Excellent kami akan selalu membenahi diri untuk
memberikan pelayanan prima kepada stakeholder.

Semoga Allah senantiasa membimbing kita semua.
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